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PARTE |
CLAUSULAS JURIDICAS

CAPITULO |
OBJETO E CONTRATO

Clausula 1.2
Objeto
1. O contrato a celebrar tem por objeto 0 a “Aquisicdo de servico de limpeza

para o ano de 2020, para a Direcdo-Geral de Estatisticas da Educacéo e Ciéncia”.

Clausula 2.2
Elementos do contrato

1. O contrato a celebrar integra os seguintes elementos:

a) O clausulado contratual e seus anexos;

b) Os suprimentos dos erros e das omissdbes do Caderno de Encargos
identificados pelos concorrentes nos termos do artigo 50.° do Codigo dos Contratos
Publicos, desde que esses erros e omissoes tenham sido expressamente aceites pela
entidade adjudicante;

¢) Os esclarecimentos e as retificacoes de erros ou omissdes que o juri do
concurso ou a entidade adjudicante venham a prestar ou a efetuar ao abrigo do
disposto no artigo 50.° do Codigo dos Contratos PUblicos;

d) O Caderno de Encargos;

e) A proposta adjudicada;

f) Os esclarecimentos que o adjudicatario venha a prestar ao abrigo do
disposto no artigo 72.° do Codigo dos Contratos PUblicos.

2. Em caso de divergéncia entre os elementos referidos nas alineas b) a f) do
numero anterior, a prevaléncia é determinada pela ordem pela qual sao indicados
nesse nimero.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nUmero anterior
e o clausulado contratual, prevalecem os primeiros salvo quanto aos ajustamentos

propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do Cédigo dos Contratos Publicos e
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aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.° do Cddigo dos

Contratos Publicos.

CApPiTULO Il
OBRIGACOES GERAIS DO ADJUDICATARIO

Clausula 3.2
Obrigacdes principais e responsabilidades do adjudicatario

1. Constitui obrigacdao do adjudicatario prestar a entidade adjudicante o
servico limpeza para o ano de 2020, nos termos constantes do presente Caderno de
Encargos e da proposta adjudicada.

2. Para além das previstas no nimero anterior, constituem, também,
obrigacoes do adjudicatario:

a) Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, a entidade
adjudicante, o facto que torne total ou parcialmente impossivel o cumprimento de
qualquer das suas obrigacoes;

b) Nao alterar as especificacoes técnicas do presente Caderno de Encargos;

c) Prestar de forma correta e fidedigna as informacdes referentes as
condicoes de fornecimento, bem como prestar todos os esclarecimentos que se
justifiquem;

d) Comunicar a entidade adjudicante o gestor de contrato responsavel pelo
contrato, bem como quaisquer alteracoes relativamente a sua nomeacao;

e) Disponibilizar a entidade adjudicante a informacao relevante para a gestao
dos contratos;

f) Possuir todas as autorizacdes, consentimentos, aprovacoes, registos e
licencas necessarios para o pontual cumprimento das obrigacdes assumidas no
contrato;

g) Manter o sigilo e garantir a confidencialidade.

3. Sao da responsabilidade do adjudicatario os encargos decorrentes da
utilizacao, no fornecimento de marcas registadas, de patentes registadas ou de

licencas, bem como a obtencao das respetivas autorizacdes necessarias.
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4. O adjudicatario € responsavel pela infracao de quaisquer direitos de
patente, de concecao, de licencas, de projetos, de marcas, de nomes ou de quaisquer
outros direitos de propriedade intelectual, industrial ou afins, respeitantes a bens e
aos servicos objeto do contrato.

5. 0 adjudicatario é responsavel por qualquer reclamacao formulada perante
a entidade adjudicante, resultante de violacao dos direitos referidos nos nimeros
anteriores, adotando este ultimo o procedimento que se revele mais adequado para a
intervencao plena do adjudicatario na discussao e esclarecimento, perante terceiros
reclamantes ou quaisquer autoridades, das duvidas que, neste ambito, se coloquem.

6. O adjudicatario responde, independentemente de culpa, pelos danos que
sejam imputados a entidade adjudicante e que se produzam perante terceiros, quando
decorrentes de violacao dos direitos a que aludem os nimeros anteriores, devendo
indemnizar a entidade adjudicante de todas as despesas que, em consequéncia, haja
de fazer e de todas as quantias que tenha de pagar seja a que titulo for.

7. Toda a documentacao produzida no ambito da prestacao de servicos sera

cedida a Direcdo-Geral de Estatisticas da Educacao e Ciéncia em formato digital.

Clausula 4.2
Procedimento a adotar em caso de reclamacao de terceiros contra a entidade
adjudicante

1. A entidade adjudicante comunica ao adjudicatario, logo que possivel,
qualquer pretensao de terceiros de que tenha conhecimento e que diga respeito a
execucao do contrato.

2. A entidade adjudicante deve conceder ao adjudicatario a faculdade de
assumir as conversacoes ou negociacdes que tenham lugar com o terceiro em causa,
incluindo a correspondéncia ou acordos relacionados com a resolucao do diferendo, e
de participar em quaisquer processos, em conformidade com o regime processual
aplicavel.

3. No caso em que nao se verifique o previsto no numero anterior, o
adjudicatario fica exonerado da responsabilidade derivada de qualquer acordo
celebrado com o terceiro reclamante sem o seu consentimento, a menos que a

entidade adjudicante lhe tenha comunicado oportunamente a respetiva pretensao e
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que aquele tenha expressamente renunciado por escrito ao seu direito de defesa ou
nao tenha reagido contra a mesma, no prazo de 15 (quinze) dias a contar da sua
rececao ou no prazo que seja processualmente aplicavel.

4. O disposto na presente clausula nao prejudica, sendo caso disso, a
satisfacao do direito de regresso da entidade adjudicante ou, nos termos da lei.

5. O procedimento previsto na presente clausula aplica-se, igualmente, aos

casos identificados no n.° 4 da clausula anterior.

Clausula 5.2
Dados pessoais

1. O contrato, no que respeita ao tratamento de dados pessoais, tem a
justificacao legal do tratamento de dados pessoais necessarios e fundamentais a
prossecucao da missao, atribuicoes e competéncias da Direcao-Geral de Estatisticas da
Educacao e Ciéncia previstas, respetivamente, no artigo 1.° e nas alineas a), b), c), e),
g), h), i) e m) do n.° 2 do artigo 2.° do Decreto Regulamentar n.° 13/2012, de 20 de
janeiro; regendo-se ainda pelo Cddigo de Conduta e pela politica de privacidade da
Direcao-Geral de Estatisticas da Educacao e Ciéncia.

2. Para efeitos do disposto no nUmero anterior, a entidade adjudicante e a
entidade adjudicataria estao sujeitas ao cumprimento do Regulamento (UE) 2016/679
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protecao das
pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre
circulacao desses dados (Regulamento Geral sobre a Protecao de Dados), adiante
designado RGPD, sendo a Direcao-Geral de Estatisticas da Educacdao e Ciéncia o
responsavel pelo tratamento de dados e a entidade adjudicataria o subcontratante, na
acecao do n.°s 7) e 8) do artigo 4.°, do n.° 1 do artigo 24.° e do n.° 1 do artigo 28.°
todos do RGPD.

3. O tipo de dados, as categorias dos titulares dos dados, as operacoes de
tratamento de dados pessoais bem como as condicbes de conservacao e
armazenamento e respetivo prazo de conservacao serao devidamente especificados

em anexo ao presente contrato, quando assim se justifique.
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4. Entre as partes contratantes, respetivamente enquanto responsavel pelo
tratamento de dados e subcontratante, sao estabelecidos e reciprocamente aceites os
seguintes direitos e obrigacoes:

a) 0O adjudicatario comunica, no prazo de 5 dias a contar da data de producao
de efeitos, a entidade adjudicante da informacao relativa ao seu Data Protection
Officer (Encarregado de Protecao de Dados), designadamente o contacto telefénico e
o endereco de correio eletronico.

b) O adjudicatario acede a informacao e procede ao tratamento dos dados
pessoais necessarios a prestacao de servicos abrangida pelo contrato, exclusivamente
para esse fim, na medida, por conta e de acordo com as instrucoes da Direcao-Geral
de Estatisticas da Educacao e Ciéncia e nos termos da legislacao aplicavel, assegurando
antecipadamente o cumprimento das obrigacdes previstas no RGPD.

¢) O adjudicatario deve fornecer a Direcao-Geral de Estatisticas da Educacao
e Ciéncia se requerido, a documentacao necessaria para demonstrar o cumprimento
de todas as suas obrigacdes e permitir que eventuais verificacoes, previstas no ambito
do RGPD, sejam realizadas pela Direcao-Geral de Estatisticas da Educacao e Ciéncia
ou por outra entidade credenciada ou por aquela mandatada para o efeito.

d) O adjudicatario deve assegurar que as pessoas autorizadas a processar ou
a aceder a dados pessoais, nos termos e para os efeitos das especificacoes técnicas
descritas no contrato, tém os conhecimentos necessarios e especializados para aplicar
as medidas técnicas e organizativas, de modo que o tratamento que efetuem seja
conforme com o RGPD e demais legislacdo aplicavel.

e) O adjudicatario obriga-se a manter os dados pessoais a que tenha acesso
estritamente confidenciais, sendo responsavel pela utilizacao dos dados pessoais e pelo
cumprimento do dever de sigilo por parte dos respetivos trabalhadores, colaboradores,
e entidades pUblicas ou privadas subcontratadas ou terceiros, quando for o caso.

f) O adjudicatario obriga-se a tomar em consideracdo os principios da
protecao de dados desde a concecao (Privacy by design) e da protecao de dados por
defeito (Privacy by default), no que diz respeito as ferramentas que adquire e utiliza,
produtos, aplicacoes ou servicos prestados por subcontratados.

g) A entidade adjudicataria, no momento da recolha dos dados, para efeitos

das operacOes necessarias a realizar, que possam envolver dados pessoais sob
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responsabilidade de tratamento da Direcao-Geral de Estatisticas da Educacao e
Ciéncia, deve informar os titulares dos dados ou os seus representantes legais.

h) Para efeitos do nUmero anterior, o adjudicatario deve manter os respetivos
registos individualizados por titular de dados, por representante legal quando for o
caso, por cada operacao de tratamento, de acordo com as indicacées expressas da
Direcao-Geral de Estatisticas da Educacao e Ciéncia.

i) 0O adjudicatario no cumprimento do disposto na alinea e) do n.° 3 do artigo
28.° do RGPD deve auxiliar a Direcao-Geral de Estatisticas da Educacao e Ciéncia no
cumprimento da obrigacao de responder aos pedidos de exercicio de direitos dos
titulares dos dados pessoais.

j) Quando os titulares dos dados pessoais, para efeitos de exercicio de direitos
legalmente protegidos, solicitarem diretamente ao adjudicatario, esclarecimentos
sobre questdes de privacidade dos sistemas de tratamento de dados pela Direcao-Geral
de Estatisticas da Educacao e Ciéncia, aquela deve enviar os pedidos, em caso de
necessidade, para o] seguinte endereco de correio eletronico:

protecao.dados@dgeec.mec.pt

k) O adjudicatario através do responsavel pelo tratamento de dados, deve
notificar a Direcao-Geral de Estatisticas da Educacao e Ciéncia de qualquer violacao
de dados pessoais, que cause impacto nos direitos do titular dos dados, de acordo com
os critérios que venham a ser definidos pela autoridade de controlo nacional, num
prazo maximo de 24 horas apos o conhecimento dos mesmos, e pelos seguintes meios:

i) Mensagem para o seguinte endereco de correio eletrénico:

protecao.dados@dgeec.mec.pt

ii) A notificacao deve ser acompanhada de toda a documentacao
relevante a fim de permitir a Direcao-Geral de Estatisticas da
Educacao e Ciéncia enquanto responsavel pelo tratamento de dados,
decidir sobre o cumprimento do disposto nos artigos 33.° ou 34.° do
RGPD.
[) A informacdo a disponibilizar pela entidade adjudicataria a Direcao-Geral
de Estatisticas da Educacédo e Ciéncia deve conter toda a informacao requerida pela

autoridade de controlo nacional (Comissao Nacional de Protecao de Dados, CNPD) para
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efeitos de notificacao de violacao de dados pessoais, conforme informacao

disponibilizada em:

i) https://www.cnpd.pt/bin/notifica_rgpd/data_breach.htm

m) O adjudicatario apoia em caso de necessidade, a Direcao-Geral de
Estatisticas da Educacao e Ciéncia responsavel pelo tratamento de dados, na realizacao
de avaliaces de impacto das operacdes de tratamento previstas sobre a protecao de
dados, no ambito do objeto abrangido pelo contrato, nos termos do RGPD.

n) As avaliacoes de impacto referidas na alinea anterior atendem ao
Regulamento n.° 1/2018, da CNPD relativo a lista de tratamentos de dados pessoais
sujeitos a Avaliacao de Impacto sobre a Protecao de Dados (AIPD) publicitado através
do Regulamento n.° 798/2018, de 30 de novembro.

0) A Direcao-Geral de Estatisticas da Educacao e Ciéncia e o adjudicatario
comprometem-se a implementar as medidas de seguranca, previstas nas orientacoes
técnicas para a Administracao Publica em matéria de arquitetura de seguranca das
redes e sistemas de informacao relativos a dados pessoais definidas pela Resolucao do
Conselho de Ministros n.° 41/2018, de 28 de marco e outras medidas especificas que
sejam necessarias implementar, nomeadamente as previstas no artigo 32.° do RGPD.

p) A entidade adjudicataria deve disponibilizar a Direcao-Geral de Estatisticas
da Educacdo e Ciéncia, sempre que necessario, a lista dos colaboradores com
autorizacao de acesso aos sistemas e a informacao pessoal dos titulares dos dados que
se encontrem sob a responsabilidade da Direcao-Geral de Estatisticas da Educacao e
Ciéncia, devendo manter uma copia das declaracbes de compromisso de
confidencialidade ou de sigilo dos mesmos.

g) A Direcao-Geral de Estatisticas da Educacao e Ciéncia, relativamente aos
seus sistemas e plataformas informaticos, compromete-se a fornecer ao adjudicatario
as instrucoes especificas que se revelem necessarias ao tratamento de dados pessoais
realizado pelo adjudicatario abrangidos pelo RGPD e demais legislacao aplicavel.

r) A contratacao, pelo adjudicatario, de outro subcontratante esta sujeita a
prévia autorizacao por escrito, geral ou especifica da primeira outorgante nos termos
do disposto no n.° 2 do artigo 28.° do RGPD.
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s) Os direitos da Direcao-Geral de Estatisticas da Educacao e Ciéncia e do
adjudicatario, atendendo a natureza do tratamento de dados pessoais objeto do
contrato sao os estabelecidos no RGPD e demais legislacao aplicavel.

t) O adjudicatario colabora com o Data Protection Officer (Encarregado de
Protecao de Dados) da Direcao-Geral de Estatisticas da Educacao e Ciéncia facultando
todas as informacoes e esclarecimentos que este vier a solicitar no ambito das suas

funcoes.

Clausula 6.2
Gestao do contrato por parte do adjudicatario

1. O adjudicatario também nomeia um gestor do contrato que assegure a
coordenacao de todas as atividades no ambito da execucao do contrato e a articulacao
com o gestor do contrato da entidade adjudicante previsto na clausula 12.°.

2. 0 gestor do contrato representa o adjudicatario no ambito da execucao do
contrato, salvo naquilo em que este dispuser diferentemente, competindo-lhe,
nomeadamente, receber e encaminhar todos os pedidos que a entidade adjudicante
entenda formular no ambito da execucao do contrato.

3. Ao gestor do contrato compete, nomeadamente, o seguinte:

a) Acompanhamento e articulacao relativos a gestao do contrato;

b) Receber e encaminhar os pedidos que lhe sejam formulados no ambito da
execucao do contrato;

¢) Participar, em conjunto com outros representantes do adjudicatario, nas
reunides de acompanhamento, que sejam solicitadas pela entidade adjudicante ou

pelo seu gestor do contrato.

Clausula 7.2
Deveres de informacao
1. O adjudicatario obriga-se a prestar a informacao e os esclarecimentos que
lhe forem solicitados pela entidade adjudicante, com a periodicidade que esta
entender conveniente, relativamente a execucao dos servicos e, bem assim, ao

cumprimento das obrigacoes que para aquele emergem do contrato.
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2. A obrigacao prevista no n.° 1 compreende o dever de o adjudicatario
participar em reunides, com a entidade adjudicante ou com outras entidades, que se
mostrem objetivamente necessarias em funcao do objeto do contrato.

3. O adjudicatario obriga-se a comunicar, no prazo de 10 (dez) dias, a
entidade adjudicante o inicio ou a iminéncia de qualquer processo judicial ou
extrajudicial que possa conduzir a sua declaracao de insolvéncia, a providéncia analoga
a insolvéncia ou a sua extincdo, bem como a verificacdo de qualquer outra
circunstancia que perturbe a execucao do contrato.

4. A entidade adjudicante e o adjudicatario obrigam-se a comunicar entre si,
no prazo de 5 (cinco) dias a contar do seu conhecimento, a ocorréncia de quaisquer
circunstancias, constituam ou ndo forca maior, designadamente de qualquer facto
relevante que previsivelmente impeca o cumprimento ou o cumprimento tempestivo
de qualquer das respetivas obrigacoes contratuais.

5. 0 adjudicatario deve disponibilizar mensalmente a entidade adjudicante
detalhe das horas prestadas no ambito do contrato, nomeadamente a listagem dos
trabalhadores afetos a execucao do contrato, com data/hora de inicio e fim.

6. Sempre que o servico nao seja total ou parcialmente prestado, o
adjudicatario obriga-se a informar a entidade adjudicante sobre as medidas tomadas
com vista a reposicao daquele e os efeitos dessas medidas.

7. Sempre que o entenda conveniente, a entidade adjudicante pode solicitar
ao adjudicatario a elaboracao de relatérios explicativos de falhas ocorridas na
prestacao do servico, fixando prazo para o efeito.

8. Os registos referidos no nimero anterior devem ser mantidos em condicoes
de poderem ser, a qualquer altura, inspecionados e auditados pela entidade
adjudicante.

9. Com a cessacao do contrato, por qualquer motivo, o adjudicatario entrega
a entidade adjudicante, em formato digital, todos os registos a que se referem os

numeros anteriores.
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Clausula 8.2
Confidencialidade

1. O adjudicatario obriga-se a guardar sigilo sobre toda a informacao e
documentacao, técnica e nao técnica, comercial, financeira, organizativa, laboral ou
outra, relativa a entidade adjudicante de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em
relacao com a execucao do contrato, independentemente do suporte da mesma
(escrito, verbal ou suporte informatico).

2. Ainformacao e a documentacao cobertas pelo dever de sigilo nao podem
ser transmitidas a terceiros, nem ser objeto de qualquer uso ou modo de
aproveitamento, que nao o destinado direta e exclusivamente a execucao do contrato,
salvo se tal for autorizado expressamente, por escrito, pela entidade adjudicante.

3. Exclui-se do dever de sigilo a informacao e a documentacao que sejam
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencao pelo adjudicatario
ou que este seja obrigado a revelar, por forca de disposicao legal, de decisao judicial
ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas
competentes.

4. Nos casos previstos na parte final do nimero anterior, o adjudicatario
obriga-se a informar previamente a entidade adjudicante e a observar as
recomendacoes desta que sejam compativeis com a intimacao ou com a obrigacao legal
que esta na origem do dever de divulgacao, devendo fazer acompanhar essa divulgacao
da indicacao de que se trata de informacao confidencial pertencente a terceiro,
reveladora de segredo comercial ou industrial ou de segredo relativo a direitos de
propriedade intelectual e afins.

5. O adjudicatario deve devolver ou destruir, conforme solicitado pela
entidade adjudicante, toda a informacdo a que tenha tido acesso no ambito do
procedimento pré-contratual e do contrato e que se encontre abrangida pela presente
clausula, logo que a mesma deixe de ser necessaria ao cumprimento das suas
obrigacdes, a solicitacao da entidade adjudicante ou com a cessacao do contrato por
qualquer motivo.

6. O adjudicatario é responsavel pela confidencialidade e utilizacdo de

informacao confidencial por parte dos respetivos trabalhadores, colaboradores ou
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subcontratados, devendo informa-los da respetiva natureza confidencial e adotar todas
as medidas que se mostrem necessarias para salvaguardar essa confidencialidade.

7. 0 adjudicatario nao pode utilizar o nome da entidade adjudicante para fins
publicitarios ou comerciais sem o consentimento prévio escrito desta.

8. O dever de sigilo nao colide com a sujeicao subsequente a quaisquer
deveres legais relativos, designadamente, a protecao de segredos comerciais ou da

credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.

Clausula 9.2
Encargos do adjudicatario

1. Todas as despesas ou encargos em que o adjudicatario incorra para o
cumprimento das obrigacdes emergentes do contrato sao da sua exclusiva
responsabilidade e nao podem ser reclamados a entidade adjudicante, a menos que
outro regime decorra da lei ou do contrato.

2. Sao, designadamente, da responsabilidade do adjudicatario:

a) Quaisquer impostos, taxas, direitos de qualquer natureza ou outros
encargos exigidos pelas autoridades competentes e relativos a celebracdo e execucao
do contrato, dos seus subcontratados ou de passagem em transporte;

b) Encargos com a obtencdo de autorizacées, licencas, aprovacoes que, nos
termos da lei e regulamentacao, lhe sejam aplicaveis e/ou se mostrem necessarias
para o cumprimento das obrigacées decorrentes do contrato, bem como o pagamento
de quaisquer emolumentos exigidos pelas autoridades competentes relativamente ao

cumprimento das obrigacdes contratuais do adjudicatario.

CapiTuLO I
OBRIGAGOES DA ENTIDADE ADJUDICANTE

Clausula 10.2
Elementos a fornecer pela entidade adjudicante
1. A entidade adjudicante, a solicitacdo do adjudicatario, fornece-lhe
quaisquer elementos disponiveis que nao tenham caracter confidencial ou sigiloso e

que se afigurem convenientes para uma melhor prestacao dos servicos contratados.
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2. 0O adjudicatario deve assegurar-se que os dados fornecidos nos termos do
numero anterior e das informacoes prestadas pela entidade adjudicante,
correspondem ao solicitado, mediante as comprovacodes e verificacdes que considerar
pertinentes e com o objetivo de conseguir uma confirmacao das condicdes de execucao

dos trabalhos a realizar.

Clausula 12.2
Acompanhamento da execucdo do contrato e gestor do contrato por parte da
entidade adjudicante

1. A entidade adjudicante designa, nos termos do artigo 290.°-A do Cédigo dos
Contratos Publicos, um gestor do contrato, que a representa perante o adjudicatario,
que pode ser assessorado por uma equipa de técnicos por si escolhida e aprovada pela
entidade adjudicante.

2. O gestor do contrato tem por funcao principal o acompanhamento e
controlo da execucao do contrato, designadamente, desenvolver as seguintes
atividades:

a) Controlar o cumprimento pelo adjudicatario dos niveis de servico
contratados, propondo eventuais sancdes nos termos da clausula 22.2;

b) Solicitar esclarecimentos quanto a execucao do contrato;

¢) Efetuar auditorias para verificar o adequado funcionamento e a qualidade
do servico;

d) Promover a articulacao com as entidades.

3. As comunicacbes entre o gestor do contrato e o adjudicatario,
designadamente no que respeite ao acompanhamento do contrato, sao efetuadas por
escrito, nao podendo ser invocadas entre ambas quaisquer comunicacoes ou

determinacoes que nao tenham sido submetidas dessa forma.

CAPITULO IV
CONDICOES DE PRECO, DE FATURACAO E PAGAMENTO
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Clausula 13.2
Preco base e preco contratual

1. Pelo cumprimento de todas as obrigacoes previstas no contrato a celebrar,
a Entidade Adjudicante pagara ao Adjudicatario o preco da proposta apresentada, que
devera ser igual ou inferior para cada um dos itens abaixo identificados:

a) Preco para servico prestado em horario diurno: 6,05 €/hora/homem

b) Preco para servico prestado em horario noturno: 7.58 €/hora/homem

¢) Preco para servico prestado ao sabado: 6.49 €/hora/homem
0 que constitui o preco base do procedimento para efeitos do disposto no art.° 47.°,
n.° 1. Alinea c) do Cddigo dos Contratos Publicos, acrescida de Imposto sobre o Valor
Acrescentado, a taxa legal em vigor.

2. O montante anual maximo do contrato a celebrar nao podera exceder o
valor de 17 942,98 € € (dezassete mil, novecentos e quarenta e dois euros e noventa e
oito céntimos) acrescido de IVA a taxa legal em vigor,

3. Parao calculo do preco base considerou-se uma necessidade de horas anual
estimada de:

a) N.° horas anuais para limpeza regular em horario diurno: 2040 horas

b) N.° horas anuais para limpeza regular em horario noturno: 600 horas

¢) N.° horas anuais para limpeza profunda em horario diurno: 80 horas

d) N.° horas anuais para limpeza profunda em horario noturna: 40 horas

e) N.°horas anuais para limpeza de vidros em horario ao sabado: 40 horas

f) Para efeitos das alineas anteriores, considerou-se que horario noturno é
das 22h até as 7h do dia seguinte.

4. 0O preco contratual € o definido na proposta adjudicada, nao havendo lugar

a respetiva revisao.

Clausula 14.2
Condicées de faturacao.
1. A faturacdo devera ter uma periodicidade mensal, respeitando o servico
prestado no més anterior.
2. A fatura devera corresponder ao nimero de horas de servico efectivamente

prestado.
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3. Afaturacao a entidade adjudicante sera emitida de acordo com os nimeros
anteriores da presente clausula, apds boa aceitacao das prestacoes realizadas.

4. A aceitacao pela Entidade Adjudicante, das prestacoes objeto do contrato
a celebrar, devera ser suportada em "autos de aceitacao” (conforme modelo anexo),
devidamente preenchidos com o detalhe das prestacdes recebidas e aceites pela
Entidade Adjudicante para faturacao, que serao assinados e carimbados, pelo
Gestor(a) do Contrato nomeado/a para o efeito pela Entidade Adjudicante.

5. Os "autos de aceitacao”, devidamente assinados pelo Gestor do Contrato
nomeado/a pela Entidade Adjudicante, deverao ser recolhidos pelo Gestor do Contrato
nomeado/a pelo Adjudicatario, que também os assinara e mandara providenciar a
emissao das correspondentes faturas.

6. Cada fatura devera assim corresponder exatamente a um "auto de
aceitacao”, devidamente preenchido e assinado nos termos dos paragrafos anteriores
da presente clausula, e ser remetida a Entidade Adjudicante, tendo em anexo o
correspondente "auto de aceitacao” a que a fatura se refere.

7. As faturas referidas nos numeros anteriores, emitidas a entidade
adjudicante, devem conter os seguintes elementos identificativos, sem os quais serao
devolvidas pela entidade adjudicante ao adjudicatario:

a) O numero do procedimento e o respetivo objeto: 2019/129/DGEEC/CP:
Aquisicao de servico limpeza para o ano de 2020, para a Direcao Geral de
Estatisticas da Educacao e Ciéncia;

b) O numero de compromisso que, nos termos da Lei n.° 8/2012, de 21 de
fevereiro, for identificado para o contrato [a indicar pela entidade
adjudicante]

¢) O nUmero de contribuinte da Direcao-Geral de Estatisticas da Educacao e
Ciéncia: 600 084 906.

8. Quaisquer faturas emitidas e enviadas pela entidade adjudicataria a
entidade adjudicante que nao estejam conformes com as condicoes contratadas, em
termos de valores e periodicidade, ou que nao respeitem os nimeros anteriores serao
recusadas pela entidade adjudicante e imediatamente devolvidas a entidade

adjudicataria.
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9. Caso o adjudicatario apresente de forma repetida (superior a 2 vezes) o
mesmo tipo de erro em faturas referentes a periodos de faturacao diferentes, ou mais
do que uma fatura considerada incorreta referente a um mesmo periodo, a entidade
adjudicante aplicara uma sancao igual a 50 € (cinquenta euros) por cada fatura

recusada.

Clausula 15.2
Condi¢cdes de pagamento

1. Nao ha lugar a pagamentos adiantados ao adjudicatario.

2. As quantias a pagar pela prestacao do servico sdo satisfeitas através do
pagamento de faturas mensais de valor correspondente aos servicos efetivamente
prestados no més anterior, conforme previsto na clausula anterior.

3. A faturacdo aceite nos termos da clausula anterior sera paga pela entidade
adjudicante a entidade adjudicataria, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias a contar
da sua rececao, conforme no disposto no artigo 299.° do Codigo dos Contratos Publicos,
mediante transferéncia para conta bancaria em Portugal indicada pela entidade
adjudicataria, valendo o comprovativo de transferéncia efetuada como quitacdo da
quantia em causa.

4. O disposto nos numeros anteriores nao prejudica a cobranca de
penalidades, designadamente por compensacao com o valor devido, se para tanto

existir fundamento.

Clausula 16.2
Atrasos nos pagamentos
1. O atraso no pagamento de quaisquer faturas regularmente emitidas nao
autoriza o adjudicatario a invocar a excecao de nao cumprimento de qualquer das
obrigacdes que lhe incumbem por forca do contrato, salvo nos casos previstos no artigo
327.° do Cddigo dos Contratos PUblicos.
2. O atraso em qualquer pagamento nao determina o vencimento das

restantes obrigacdes de pagamento.
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3. Em caso de mora, os pagamentos devidos pela entidade adjudicante
vencem juros, a taxa legal, desde a data em que se tornaram exigiveis e até ao integral
pagamento, nos termos previstos no artigo 326.° do Codigo dos Contratos PUblicos.

4. Os valores contestados pela entidade adjudicante e que vierem a ser objeto

de correcao nao vencem juros de mora em caso de nao pagamento.

CAPiTULO V
MODIFICACOES, INCUMPRIMENTO E EXTINGAO DO CONTRATO

Clausula 17.2
Subcontratacao

1. A subcontratacdo de terceiros por parte do adjudicatario depende de
autorizacao da entidade adjudicante.

2. No caso de subcontratacao nao prevista no contrato ou no caso de alteracao
de qualquer subcontratado indicado no contrato ou previamente autorizado, o
adjudicatario deve apresentar a entidade adjudicante no prazo de 10 (dez) dias, para
efeitos de autorizacao, proposta fundamentada e instruida com todos os documentos
de habilitacdao comprovativos da verificacao, quanto a entidade a subcontratar, dos
requisitos exigiveis para o desenvolvimento das atividades objeto do subcontrato, nos
termos exigidos ao adjudicatario, nomeadamente os referidos no artigo 15.° do
Programa do Concurso.

3. A entidade adjudicante pronuncia-se, no prazo de 30 (trinta) dias a contar
da entrega pelo adjudicatario dos documentos identificados no niUmero anterior, sobre
o pedido de autorizacao de subcontratacao, apenas se podendo opor ao pedido se,
fundamentadamente:

a) A proposta de subcontratacao que nao se encontre regularmente instruida
ou a entidade terceira a subcontratar que nao cumpra requisitos exigiveis para o
desenvolvimento das atividades objeto do subcontrato, nos termos exigidos ao
adjudicatario, nomeadamente os referidos no artigo 15.° do Programa do Concurso; ou

b) Haja fundado receio de que a subcontratacao envolva um aumento de risco

de cumprimento defeituoso ou incumprimento das obrigacdes emergentes do contrato.

17/46



DG==

DIREGAO-GERAL DE ESTATISTICAS
DA EDUCAGAO E CIENCIA

4. Os subcontratados do adjudicatario podem, por sua vez, subcontratar as
prestacoes objeto do respetivo subcontrato, mediante prévia autorizacao da entidade
adjudicante a conceder no prazo de 30 (trinta) dias a contar da apresentacao da
respetiva proposta e desde que asseguradas as condicOes previstas nos numeros
anteriores.

5. 0 adjudicatario deve dar imediato conhecimento a entidade adjudicante
da ocorréncia de qualquer diferendo ou litigio com as entidades terceiras
subcontratadas relacionados com a execucao do contrato e prestar-lhe toda a
informacao relativa a evolucao de tal diferendo ou litigio.

6. O decurso do prazo previsto nos n.” 3 e 4 sem que tenha sido emitida

decisao pela entidade adjudicante equivale ao indeferimento do pedido.

Clausula 18.2
Cessao da posicao contratual pelo adjudicatario

Nao é permitida a cessao da posicao contratual do adjudicatario

Clausula 19.2
Cessao da posicao contratual pela entidade adjudicante
A cessao da posicao contratual pela entidade adjudicante nao esta sujeita a

autorizacao do adjudicatario.

Clausula 20.2
Forca maior
1. Nenhuma das partes € responsavel pelo incumprimento ou pelo
cumprimento defeituoso das obrigacdes emergentes do contrato na estrita medida em
que estes resultem de casos de forca maior.
2. Sao considerados casos de forca maior as circunstancias que impossibilitem
o cumprimento das obrigacdes emergentes do contrato, alheias a vontade da parte
afetada, que ela nao pudesse conhecer ou prever a data da celebracao do contrato e
cujos efeitos nao lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
3. Os requisitos do conceito de forca maior estipulados no nimero anterior

sao cumulativos.
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4. Podem constituir forca maior, no caso de se verificarem os pressupostos do
n.° 2, designadamente, tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias,
sabotagens, desastres nucleares, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra
ou terrorismo, motins e determinacdes governamentais ou administrativas injuntivas.

5. Nao constituem forca maior, designadamente:

a) Circunstancias que nao constituam forca maior para os subcontratados do
adjudicatario, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados ao adjudicatario ou a grupos de
sociedades em que se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos
seus subcontratados;

¢) Determinacdes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza
sancionatoria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario de
deveres ou onus que sobre ele recaiam;

d) Incéndios ou inundacoes com origem nas instalacdes do adjudicatario cuja
causa, propagacao ou proporcoes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranca;

e) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatario;

f) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

6. Aocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar forca maior deve
ser imediatamente comunicada a outra parte, devendo a parte que a invoca indicar as
obrigacdes emergentes do contrato cujo cumprimento, no seu entender, se encontra
impedido ou dificultado por forca de tal ocorréncia, e as medidas que pretende por
em pratica a fim de mitigar o impacto da referida situacdo e os respetivos prazos e
custos.

7. A comunicacdo a que se refere o nimero anterior tem lugar no prazo
maximo de 5 (cinco) dias a contar da verificacdo do facto ou do respetivo
conhecimento.

8. Quando uma das partes nao aceite por escrito que certa ocorréncia
invocada pela outra constitua forca maior, cabe a esta fazer prova dos respetivos
pressupostos.

9. Sem prejuizo do disposto na alinea d), n.° 1 da clausula 24.2, a verificacao

de uma situacao de forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento
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das obrigacbes contratuais afetadas, pelo periodo de tempo comprovadamente
correspondente ao impedimento resultante da forca maior.

10. No caso referido no nimero anterior, o adjudicatario deve requerer a
entidade adjudicante, na comunicacao prevista nos n.* 6 e 7, a prorrogacao de prazo

aplicavel.

Clausula 21.2
Mora do adjudicatario

1. Hamora do adjudicatario quanto as obrigacoes sujeitas a prazo, nos termos
do Caderno de Encargos ou no caso de o mesmo ser contratualmente fixado pela
entidade adjudicante, decorrido que seja o respetivo prazo sem que o adjudicatario
cumpra a obrigacao a que esta adstrito.

2. Quando as sangOes contratuais pecuniarias aplicadas excederem o limite
previsto no n.° 4 da clausula 23.2, pode a entidade adjudicante considerar o contrato
como definitivamente incumprido.

3. As situacbes de mora e de incumprimento definitivo por parte do
adjudicatario tém, respetivamente, as consequéncias previstas nas clausulas 22.% e
24.2,

4. Nao se aplica o disposto nos n.”* 1 e 2 quando o atraso se deva a atos

imputaveis a entidade adjudicante.

Clausula 22.2
Sanc¢des contratuais pecuniarias devidas
1. O incumprimento dos niveis de servico, nos termos previstos pelo Caderno
de Encargos confere a entidade adjudicante o direito a ser indemnizada através da
aplicacdao de pena pecuniaria descontada na fatura relativa ao periodo em que se
verificou o incumprimento, nos termos seguintes:
a) Pelo incumprimento das obrigacdes previstas nas Clausula 5. e 8.% até
€5.000,00 (cinco mil euros) por infracao;
b) Pelo incumprimento dos deveres de informacao previstos na Clausula 7.2,

até €500,00 (quinhentos euros) por infracao;
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¢) Pela nao substituicao de quaisquer materiais, equipamentos ou produtos
de limpeza quando tal lhe tenha sido solicitado pela Entidade Adjudicante é aplicada
uma sancao fixa de 200€ (duzentos euros) por cada dia em que se mantenha a
ocorréncia;

d) Pela nao substituicaio do pessoal que a Entidade Adjudicante haja
comunicado que nao autoriza a permanecer nas suas instalacoes é aplicada uma sancao
fixa de 500€ (quinhentos euros) por cada dia em que se mantenha a ocorréncia;

e) Pela desatualizacao da listagem dos trabalhadores ou dos registos das suas
presencas, nos termos das alineas k) e l) do n.° 1 da clausula 35.? deste Caderno de
Encargos é aplicada uma sancao fixa de 300€ (trezentos euros) por cada dia em que se
mantenha a ocorréncia;

f) Pela nao substituicdo de auséncia de trabalhador em dias seguidos, é
aplicada uma sancao de 50 € (cinquenta euros) por cada dia em que se mantenha a
ocorréncia;

¢g) Quando do resultado de auditoria se obtiver avaliacao igual ou inferior a
80%, serdo aplicadas sancoes, com o maximo de 575 € (quinhentos e setenta e cinco
euros), no caso da avaliacao ser de 0%, e o minimo de 75 € (setenta e cinco euros) para
avaliacao iguais a 80%, aplicaveis de acordo com a tabela do n.° 7 da clausula 36.2
deste Caderno de Encargos.

h) Quando no decorrer de 2 auditorias seguidas se verificar nao conformidades
do mesmo tipo, sera aplicada uma sancao de 250€ (duzentos e cinquenta euros).

2. As sancoes contratuais pecuniarias aplicadas nao prejudicam o direito de a
entidade adjudicante reclamar o pagamento de indemnizacao pelos danos que
resultem da mora do adjudicatario.

3. Sem prejuizo do direito de audiéncia prévia previsto no n.° 2 do artigo 308.°
do Codigo dos Contratos Publicos, as sancdes pecuniarias contratuais consideram-se
aplicadas por comunicacao escrita dirigida ao adjudicatario.

4. As sancdes pecuniarias contratuais aplicadas devem ser pagas no prazo de
10 (dez) dias Uteis a contar da sua aplicacao, podendo ser deduzidas em qualquer
pagamento que seja devido em momento subsequente.

5. Sempre que um facto dé origem ao pagamento de sancdes pecuniarias

contratuais e constitua fundamento para a resolucao do contrato, a aplicacao das
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sancoes que sejam devidas por esse facto nao prejudica o exercicio do direito de

resolucao do contrato, nem as obrigacoes indemnizatoérias decorrentes desse exercicio.

Clausula 23.2
Procedimento de aplicacdo de san¢des contratuais pecuniarias

1. As sancOes contratuais pecuniarias aplicaveis sao apuradas mensalmente
pela entidade adjudicante e a sua aplicacao € comunicada ao adjudicatario através de
correio eletronico e/ou carta registada com aviso de rececao, sendo precedida de
notificacao a este Ultimo para se pronunciar, no prazo de 5 (cinco) dias, sobre os factos
subjacentes a essa aplicacao.

2. As sancOes contratuais pecuniarias podem ser pagas por deducdao do
respetivo valor no pagamento da primeira fatura a liquidar em momento subsequente
ao da sua aplicacao.

3. A aplicacao das sancdes contratuais pecuniarias nao prejudica a resolucao
do contrato ou qualquer direito de indemnizacao, legal ou contratual.

4. 0 valor acumulado das sancdes contratuais pecuniarias nao pode exceder
20 % (vinte por cento) do preco contratual, nos termos do n.° 2 do artigo 329.° do
Codigo dos Contratos Publicos, sem prejuizo, sendo o caso, da aplicacdo do n.° 3 do

mesmo preceito.

Clausula 24.2
Resolucao do contrato pela entidade adjudicante

1. A entidade adjudicante pode resolver o contrato, para além das situacoes
previstas nos artigos 333.° a 335.° do Codigo dos Contratos Publicos, nos seguintes
Casos:

a) Se o adjudicatario violar de forma grave ou reiterada qualquer das
obrigacoes que lhe incumbem no ambito do contrato;

b) Sem prejuizo do disposto na alinea anterior, se for alcancado o montante
maximo de penalidades equivalente a 20 % (vinte por cento) do preco contratual global
ou a 30 % (trinta por cento) do preco contratual global, no caso de a entidade

adjudicante decidir aplicar o n.° 3 do artigo 329.° do Codigo dos Contratos Publicos;
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¢) Se o adjudicatario ceder a respetiva posicao contratual a terceiro ou
celebrar qualquer subcontrato, em qualquer caso sem autorizacao prévia escrita da
entidade adjudicante;

d) Se ocorrer caso de forca maior impeditivo de execucao do contrato em
tempo julgado Util pela entidade adjudicante, desde que o atraso provocado por tal
circunstancia seja superior a 1 (um) més relativamente aos prazos aplicaveis;

e) Se, em virtude de incumprimento dos niveis de servico previstos na clausula
35.%, em 2 (dois) meses consecutivos forem aplicadas sancdes contratuais de valor
correspondente a 40 % (quarenta por cento) do valor da respetiva remuneracao mensal;

f) Se, em virtude de incumprimento dos niveis de servico previstos na clausula
35.2, num periodo de 6 (seis) meses forem, por 3 (trés) vezes, consecutivas ou
interpoladas, aplicadas sancdes contratuais de valor superior a 30 % (trinta por cento)
do valor da remuneracao mensal correspondente;

g) Se o adjudicatario ou, no caso de o adjudicatario se constituir em consorcio
externo, qualquer dos consorciados se encontrar em alguma das situacoes previstas no
artigo 55.° do Cddigo dos Contratos Publicos.

2. A decisao de resolucdo sancionatoéria do contrato é precedida de audiéncia

prévia.

Clausula 25.2
Resolucao do contrato por parte do adjudicatario
1. 0 adjudicatario pode resolver o contrato nos termos e pela forma previstos
no artigo 332.° do Cdédigo dos Contratos PUblicos.
2. A resolucao do contrato nos termos do nimero anterior nao faz cessar as
obrigacoes a que se refere a clausula 23.2, a menos que tal seja determinado pela

entidade adjudicante.

Clausula 26.2
Efeitos da resolucao do contrato
1. Em caso de resolucao do contrato pela entidade adjudicante por facto

imputavel ao adjudicatario, este fica obrigado ao pagamento a entidade adjudicante
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de valor correspondente a 15 % (quinze por cento) do preco contratual global, a titulo
de clausula penal indemnizatéria, sem prejuizo do dano excedente, se existir.

2. 0O valor referido no nimero anterior € pago pelo adjudicatario no prazo de
30 (trinta) dias apos a notificacao para esse efeito.

3. O disposto na presente clausula nao prejudica a aplicacao pela entidade
adjudicante de quaisquer sancdes contratuais pecuniarias que se mostrem devidas,
nem a reclamacao de indemnizagao por valor superior ao previsto no n.° 1, se para
tanto existir fundamento.

4. A resolucao do contrato nao determina a extincao das obrigacoes do
adjudicatario relativamente as prestacoes ja realizadas.

5. A resolucao do contrato nao prejudica a vigéncia das clausulas que, pela

sua natureza, ou quando regulado expressamente, se devam manter em vigor.

CAPiTULO VII
RESOLUCAO DE LITIGIOS

Clausula 27.2
Processo de conciliacao

1. Em caso de litigio ou diferendo decorrente do contrato e antes de recorrer
a via jurisdicional, as partes devem tentar resolver amigavelmente a questdao
suscitada, observando o processo de conciliacdo previsto nos nimeros seguintes e
comunicando, formalmente, a intencao de iniciar esse processo.

2. A conciliacao deve ser efetuada pelos representantes indicados pelas
partes, devendo estas comunicar de imediato a outra parte essa designacao.

3. Caso as partes nao tenham resolvido o litigio dentro do prazo de 30 (trinta)
dias contados da comunicacao prevista no n.° 1, cada uma delas deve, no prazo
sucessivo de 5 (cinco) dias Uteis preparar e fazer circular entre si um memorando
explicativo, através do qual esclarecam uma a outra a respetiva posicao relativamente
a situacao em causa e as razoes que justificam essa posicao.

4. Caso o diferendo se mantenha no prazo de 5 (cinco) dias apds a circulacao
dos memorandos previstos no nimero anterior, o assunto é remetido a pessoa ou

pessoas com poderes para tomar decisdes vinculativas em nome e representacao das
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partes, para uma reuniao destinada a procurar uma solucao amigavel e negociada, a
ter lugar no prazo de 15 (quinze) dias a contar do envio do referido memorando.
5. Se, no prazo de 60 (sessenta) dias contados da comunicacao prevista o n.°
1, as partes nao chegarem a acordo quanto a uma solucao mutuamente satisfatoria, as
mesmas podem submeter a matéria a juizo, nos termos previstos na clausula seguinte.
6. Qualquer atraso que ocorra na conclusao do processo de conciliacdao ou
entre a respetiva conclusao e o inicio de qualquer processo litigioso, nao pode ser

considerado como renudncia aos direitos em causa.

Clausula 28.2
Tribunal competente
Quaisquer litigios entre as partes relativos a interpretacao, validade e execucao
do contrato, que nao sejam ultrapassados ao abrigo da clausula anterior, sao dirimidos

pelo Tribunal competente da Comarca de Lisboa.

Clausula 29.2
Litigios que envolvam subcontratados

1. Sempre que a matéria submetida a juizo se relacione, direta ou
indiretamente, com prestacoes que tenham sido subcontratadas, qualquer das partes
pode requerer a intervencao processual da entidade subcontratada, em conjunto com
o adjudicatario.

2. Para efeitos do disposto no nUmero anterior, o adjudicatario obriga-se, nos
subcontratos que celebrar, a prever a adesao expressa das entidades subcontratadas
ao disposto na presente clausula e uma disposicao que obrigue estas Ultimas a seguir
idéntico regime em subcontratos que os subcontratados entretanto celebrem nos

termos do n.° 4 da clausula 17.2.
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CApiTULO VIII
DISPOSICOES FINAIS

Clausula 30.2
Comunicac¢ées

1. Sem prejuizo de outras regras estipuladas no contrato quanto as
notificacdes e comunicacoes entre as partes, estas devem ser dirigidas para a sede
contratual de cada uma, identificadas no contrato e acordado entre os gestores de
contrato.

2. As comunicagOes entre a entidade adjudicante e o adjudicatario devem ser
redigidas em portugués, podendo ser efetuada através de correio eletronico ou de
outro meio de transmissao escrita e eletronica de dados, ou por via postal, por meio
de carta registada.

3. As notificacoes e as comunicacoes consideram-se feitas:

a) Na data da respetiva expedicdao, quando efetuadas através de correio
eletronico ou de outro meio de transmissao escrita e eletronica de dados, salvo o
disposto no nUmero seguinte;

b) Na data indicada pelos servicos postais, quando efetuadas por carta
registada;

¢) Na data da assinatura do respetivo aviso, quando efetuadas por carta
registada com aviso de rececao.

4. As notificacdbes e as comunicacbes que tenham como destinatario a
entidade adjudicante e que sejam efetuadas através de correio eletrénico ou outro
meio de transmissao escrita e eletronica de dados, apos as 17 (dezassete) horas do
local de rececdo ou em dia nao util nesse mesmo local, presumem-se feitas as 10 (dez)
horas do dia util seguinte.

5. Qualquer alteracao aos dados de identificacao das partes que seja
necessaria para envio de notificacdes e comunicacdes deve ser comunicada a outra
parte com uma antecedéncia razoavel e acordado entre gestores de contrato

constantes no Contrato.
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Clausula 31.2
Inicio e fim de producéo de efeitos do contrato
O contrato produz efeitos a 01 de marco de 2020 ou a data de assinatura, o que ocorrer

mais tarde e vigora até 31 de dezembro de 2020.

Clausula 32.°
Contagem de prazos
1. Os prazos previstos no contrato sao continuos, correndo em sabados, em
domingos e em dias de feriado, e nao se suspendem nem interrompem em férias, salvo
em disposicao em contrario.

2. Os prazos que terminem em sabados, em domingos ou em dias feriados,
transferem-se para o dia (til seguinte, o que nao se aplica no caso de feriados
municipais.

3. Constituem-se excecbes ao n.° 1 0s casos em que 0s prazos previstos no

contrato correm explicita e unicamente em dias Uteis.
Clausula 33.2

Legislacao aplicavel

O contrato é regulado pela Lei portuguesa.
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PARTE Il
CLAUSULAS TECNICAS

Clausula 34.°
Requisitos técnicos e funcionais minimos da prestacao de servicos

1. Os servicos de limpeza a prestar pelo Adjudicatario, a sua periodicidade de
execucao e os niveis de qualidade da limpeza que deverao resultar dos mesmos, devem
satisfazer as especificacoes exigidas no presente Caderno de Encargos.

2. A Entidade Adjudicante garantira ao Adjudicatario instalacdes para apoio e
realizacao ao desenvolvimento dos servicos de limpeza necessarios ao cumprimento do
contrato.

3. O Adjudicatario utilizara as instalacées cedidas, cumprindo as normas
internas ambientais, de seguranca, higiene e salde no trabalho da Entidade
Adjudicante.

4. O Adjudicatario garantira o adequado acondicionamento e arrumacao dos
produtos de limpeza e maquinas utilizados, de acordo com o estabelecido no Caderno
de Encargos.

5. 0 Adjudicatario sera responsavel pelo bom estado das instalacoes que lhe
forem cedidas e a realizacao das acdes de manutencao necessarias a sua conservacao,
bem como as medidas necessarias a guarda e seguranca dos bens, reservando-se a
Entidade Adjudicante o direito de o auditar e tomar as medidas necessarias para repor
as condicoes de higiene, seguranca e salde no trabalho.

6. Nao sera permitido que outro pessoal para além do estritamente necessario
permaneca nas instalacées da Entidade Adjudicante e apenas o podera fazer durante
o periodo de prestacao dos servicos.

7. 0 Adjudicatario nao podera utilizar as instalacées da Entidade Adjudicante

para fim diverso daquele que constitui o objeto do contrato.
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Clausula 35.2

Niveis de servicos

1. O adjudicatario obriga-se a assegurar o cumprimento das especificacoes técnicas

constantes neste Caderno de Encargos e os seguintes requisitos e niveis de servico:

a)

b)

9

d)

f)

9)

A prestacao de servicos de limpeza devera ser integralmente executada nas
instalacoes afetas a Entidade Adjudicante;

E da responsabilidade do adjudicatério controlar a qualidade da prestacéo de
servicos de limpeza executados nas instalaces que lhe estao afetas, bem como
o controlo dos produtos de limpeza e equipamentos utilizados nessa prestacao,
determinando a sua substituicao se necessario, bem como a apresentacao dos
trabalhadores ao servico (ex.: incorrecao no trato, desleixo ou negligéncia na
execucao do servico);

Durante a vigéncia dos contratos, a Entidade Adjudicante reserva-se o direito
de proceder a inspecao dos equipamentos, sempre que o entenda conveniente,
podendo, caso se justifique, mandar suspender e/ou substituir a utilizacao de
qualquer equipamento;

A Entidade Adjudicante poderda, em qualquer altura, determinar a substituicao
do pessoal que entenda nao dever autorizar a permanecer nas suas instalacoes;
Todos os produtos de limpeza, materiais e equipamentos necessarios ao servico
de limpeza sao da responsabilidade do adjudicatario;

Todos os produtos de limpeza, lavagem, desengorduramento e desodorizacao a
utilizar devem ser fornecidos em quantidade e qualidade adequada a limpeza
das diferentes superficies (opacas e translicidas, pavimentos, mobiliario,
metais, equipamentos elétricos, etc.), assumindo o adjudicatario inteira e
exclusiva responsabilidade pelos produtos que usar, nomeadamente no que
respeita a eventuais danos que posteriormente se verifiquem, desde que
atribuiveis aqueles;

Todos os produtos a utilizar nos servicos de limpeza deverao respeitar as
exigéncias ambientais e de salde publica em vigor, devendo o Adjudicatario
garantir a sua adequacao a novas normas ou exigéncias que entrem em vigor

no periodo de vigéncia do contrato;
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h) A Entidade Adjudicante reserva-se o direito de proceder a verificacao dos

J)

k)

)

produtos, sempre que o entenda conveniente, podendo, caso se justifique,
mandar suspender e/ou substituir a sua utilizacao;

E da inteira responsabilidade do adjudicatario o destino a dar aos residuos
produzidos ou recolhidos no decurso da sua atividade, sem prejuizo de poder
utilizar as estruturas da Entidade Adjudicante destinadas a recolha de residuos
e efluentes, sempre que exista, se mostre adequada e mediante autorizacao
prévia;

E da responsabilidade e encargo do adjudicatario a aquisicao de todo o material
movel necessario aos trabalhos da prestacao de servicos (viaturas, maquinas,
equipamentos, ferramentas, utensilios e restantes produtos), bem como todos
os gastos com a sua manutencao e conservacao em perfeito estado de
funcionamento, durante o periodo de vigéncia do contrato;

O adjudicatario obriga-se a apresentar a Entidade Adjudicante uma relacao,
por categorias profissionais, com indicacao dos nomes dos trabalhadores e
areas a que estao afetos ao servico. Da referida listagem constara, igualmente,
a natureza do vinculo laboral entre os trabalhadores ai referidos e o
adjudicatario, bem como a data de inicio e duracao;

O adjudicatario obriga-se a manter, sempre que possivel com recurso a um
sistema automatico, e a disponibilizar os registos de tempos de trabalho dos

trabalhadores ao servico, em registo informatico de facil consulta;

m) O adjudicatario devera cumprir todas as disposicoes legais e regulamentares

n)

em vigor, relativamente a todo o seu pessoal, assegurando tal procedimento
junto de eventuais subcontratados, respondendo plenamente pela sua
observancia perante a Entidade Adjudicante;

Em todas as instalacdes sanitarias devem registar-se, em fichas de registo
afixadas a entrada de cada uma dessas instalacoes, todas as intervencoes
efectuadas diariamente, com indicacao da data/hora, acdes efetuadas e por
quem;

O adjudicatario deve assegurar a qualidade dos servicos de limpeza garantindo
os resultados identificados na especificacao dos servicos de limpeza constante

do Anexo | deste Caderno de Encargos;
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p)

q)

0 adjudicatario deve respeitar os codigos de cores para os panos e utensilios a
utilizar, bem como a sinalética de seguranca que lhe seja exigida pela Entidade
Adjudicante;

A Entidade Adjudicante garantira ao adjudicatario o acesso as instalacoes para
a prestacao do servico, devendo este respeitar as normas de identificacao do
seu pessoal e os procedimentos adequados para o acesso e circulacao nas
instalacoes;

E da responsabilidade do Adjudicatario a gestdo operacional (colocacdo e
reposicao) dos consumiveis necessarios a manutencao em perfeito estado das
instalacoes sanitarias.

2. O adjudicatario deve cumprir as normas ambientais aplicaveis,

nomeadamente:

a)

b)

9

d)

1.

2.

Decreto-Lei n.° 9/2007, de 17 de janeiro, alterado pelo Decreto-Lei n.°
278/2007, de 1 de agosto (equipamentos de limpeza);

Decreto-Lei n.° 181/2006, de 6 de setembro, alterado pelo Decreto-Lei n.°
90/2010 de 11 de agosto e pelo Decreto-Lei n.° 180/2012 de 03 de agosto
(solventes organicos);

Decreto-Lei n.° 178/2006, de 5 de setembro, alterado pelos Decreto- Lei n.°
173/2008 de 26 de agosto;

Decreto-Lei n.° 183/2009 de 10 de agosto; Lei n.° 64-A/2008 e Decreto-Lei n.°
73/2011 de 17 de junho (procedimentos de gestao de residuos);

Decreto-Lei n.° 92/2006, de 25 de maio (procedimentos de gestao de

embalagens);

Clausula 36.2
Avaliacao da Qualidade de Servico
A avaliacado do estado de limpeza é efetuada com recurso a auditorias, onde o
avaliador definira se o estado da instalacao analisada apds a limpeza esta
conforme os resultados definidos no Anexo | deste Caderno de Encargos, e
cumpre os requisitos e niveis de servico definidos na clausula anterior.
As auditorias sao realizadas pelo Gestor do Contrato ou por uma terceira

entidade, escolhida pela Entidade Adjudicante, acompanhada pelo Responsavel
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da Limpeza por parte do cocontratante, sendo que uma eventual nao
comparéncia deste ultimo nao o desvincula dos resultados da auditoria.

3. As notificacoes para auditorias serdao realizadas, através de endereco
eletronico, até as 18h do dia anterior ao da realizacao da auditoria, que sera
efetuada as 9:30h do dia marcado.

4. Nao obstante, a avaliacao dos processos e meios utilizados ser efetuada
continuamente pelo Gestor de Contrato, podendo suportar-se nas auditorias
realizadas ao estado da limpeza, a mesma pode ser suportada apenas em
informacdes dos colaboradores dos organismos, desde que tenham sido
efetuadas por escrito.

5. Deverao ser realizadas no minimo 6 auditorias anuais.

6. Naquelas auditorias sera avaliado cada parametro, identificado no Anexo I, em
cada espaco, isto é em cada gabinete, corredor/hall e instalagdes sanitarios,
etc. Se o resultado desta avaliacao nao for conforme o resultado esperado, nos
termos do Anexo |, sera atribuido 0 (zero) pontos, se o resultado for alcancado,
entao a pontuacao sera de 1 (um) ponto.

7. Desta analise, e considerando a percentagem entre a soma da pontuacao obtida
e a pontuacao maxima possivel, no caso de se terem alcancado todas as metas

em todos os parametros, obtém-se a pontuacao global da auditoria:

Percentagem obtida Penalidade associada (clausula
22.°)

até 20% 575€

de 20% até 30% 490€

de 30% até 40% 410€

de 40% até 50% 330€

de 50% até 60% 250€

de 60% até 70% 170€

de 70% até 80% 75€

de 80% até 90% Nao aplicavel

De 90% a 100% Nao aplicavel
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8.

Se em alguma instalacao sanitaria tiver sido atribuida a pontuacao zero a mais
do que um parametro, a avaliacao global da auditoria subtrai-se 5 %.
Uma avaliacao do Estado de Limpeza é considerada conforme se o resultado for

superior a 80 %;

Clausula 37.2
Modelo de Reporte e Monitorizacao
E obrigacdo do Adjudicatario produzir relatorios de niveis de servico para
suporte a gestao do contrato.
Os relatorios de niveis de servico deverao conter, os seguintes elementos:

a. Volume e tipo de servicos prestados (com datas, ldentificacao e
quantificacao do pessoal afeto ao servico);

b. Lista dos produtos de limpeza utilizados e respetivas quantidades e
informacao sobre a atualizacao das fichas de dados de seguranca
entregues;

Lista de equipamentos utilizados e armazenados nas instalacoes;

d. Informacao sobre a atualizacao do plano de higienizacao entregue;

e. Informacao sobre as reclamacoes apresentadas e o respetivo
tratamento;

f. Informacdo sobre o seguimento dado as oportunidades de melhoria ou
nao conformidades verificadas em auditoria;

NUmero de visitas do Supervisor e respetivas observacoes;

h. Formacdo ministrada aos trabalhadores com indicacao do conteldo
programatico e entrega de registos de presenca;

i. Justificacao dos incumprimentos.

Os relatorios de niveis de servico deverao ser enviados ao Gestor de Contrato
da Entidade Adjudicante com uma periodicidade mensal, até ao terceiro dia
atil seguinte ao més a que diga respeito.

0 nao envio dos relatdrios de niveis de servico, ou a existéncia de erros ou
omissdes nos mesmos que nao permitam a Entidade Adjudicante monitorizar o
contrato celebrado, tera um efeito suspensivo no pagamento das faturas em

divida pela Entidade Adjudicante até a regularizacao da situacao em causa,
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independentemente da aplicacao de qualquer outro tipo de penalizacao por
parte da Entidade Adjudicante e contemplada no presente Caderno de

Encargos.

Clausula 38.2
Modo de prestacao de servico

1. A prestacao de servico de limpeza regular devera ser realizada nos seguintes
horarios:

a. 3 horas, das 6h-9h em dias Uteis, para limpeza regular a efetuar por 3
trabalhadores;

b. 4 horas, das 14h as 18h em dias Uteis, para limpeza regular, sendo afeto
um trabalhador.

2. Sem prejuizo do nimero anterior, na ultima semana de cada més, em dia a
acordar entre as partes, devera ser realizada servico de limpeza profunda no
horario das 6h-9h, afetando, além dos 3 trabalhadores normalmente previstos,
mais um trabalhador, sendo 4 no total.

3. A limpeza de vidros devera ser efetuada de 2 em 2 meses aos sabados, sendo
que a entidade adjudicante devera ser disso informada com 48 horas de
antecedéncia, estando estimada a duracao de 8 horas, para um sé trabalhador.

4. Sendo que as instalacoes da entidade adjudicante sao partilhadas com outro
organismo, as areas comuns (escadas e elevadores, atrio e instalacao sanitaria
do R/C) apenas farao parte do presente contrato durante 6 meses, de julho a
dezembro de 2020.

5. Pretende-se que a lavagem por meio himido dos pavimentos de gabinetes, salas
de reuniao, halls e corredores e similares, seja realizada pelo menos 1 vez por
semana.

6. O despejo de residuos da copa devera ser efetuado no horario das 16horas-18

horas.
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Clausula 39.2

Caracterizacao das instalacoes

1. As instalacoes da Direcao Geral de Estatisticas sao compostas pelos seguintes

espacos:

a) 1.° Piso:
i. Hall de entrada e corredor
ii. 10 gabinetes e 1 sala de reunides
iii. 3 instalacoes sanitarias
iv. 1 copa
v. 1 sala de arquivo
vi. 1 sala em “openspace”

b) 2.° Piso:
i. Hall de entrada e corredor
ii. 19 gabinetes
iii. 3 instalacoes sanitarias

c) 4.° piso:

i. Hall de entrada e

corredor

ii. 18 gabinetes e 1 sala de reunides

iii. 1 datacenter

iv. 3 instalacoes sanitarias

2. As areas aproximadas, por piso e tipologia de espaco, sao as seguintes:

Area (m2) 1.2Piso |2.2Piso |4.2Piso
Gabinetes/sala de reunido | 206,01 466,64 | 420,74
Corredor/hall 131,30 135,72 138,87
Sala de openspace 68,91 -—-- -—--
InstalagGes Sanitarias 32,70 32,60 32,60
Arquivo 21,88 - -
Datacenter - - 43,13
Copa 41,17 - -

3. Para além do referido nos nimeros anteriores, ainda se incluem nas areas comuns

as escadas de acesso desde o R/C até ao 5.° piso, o atrio de entrada do R/C, 1

instalacao sanitaria e 2 elevadores.
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Anexo |

I-1 Limpeza regular:

A. Especificacoes para Gabinetes, Salas de Reunido, Arquivo Documental, Bibliotecas, Data Centers, Open

Spaces e estantes Zonas Privadas de Circulacao de Pessoal, incluindo Elevadores, Escadarias:

Principais caracteristicas/pardmetros

Resultados esperados/metas

Limpeza de p6, dedadas e humidades dos corrimdos e

puxadores de portas

Auséncia de p6, dedadas e humidades nos corrimaos e

puxadores de portas.

Limpeza de interruptores de luz

Auséncia de pd, dedadas e sujidades nos interruptores de luz.

Limpeza de p6, dedadas e humidades dos moéveis e dos
de

comunicagdes (p.e. bengaleiros, telefones, teclados, etc...)

utensilios/equipamentos escritorio, informatica e

Auséncia de p6, dedadas e humidades nos moéveis e nos
utensilios/equipamentos de escritério, de informatica e de

comunicacoes.

Limpeza /lavagem do pavimento de compartimentos, halls e

corredores, passadigos, entradas, patamares, escadas e

elevadores

Nao existéncia 6bvia de areias, cotdo ou p6s no pavimento.

Despejo e limpeza de recipientes do lixo

Os recipientes do lixo ndo podem conter residuos no seu
interior e sujidades ¢6bvias no seu exterior, devendo ser

efetuada a recolha e substituicdo dos sacos que possuam lixos;
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Remocao de todos os residuos para o exterior das instalagdes e
sua colocacdo nos recipientes/contentores destinados para o
efeito, respeitando o horario legalmente definido, as condicdes
adequadas ao tipo de residuos recolhidos e os procedimentos

ambientais e de gestdao de residuos da Entidade Adjudicante.

Especificacdes para Instalagdes Sanitarias e Copa:

Principais caracteristicas/parametros

Resultados esperados/metas

Limpeza de pd, dedadas e humidades dos corrimdos e

puxadores de portas

Auséncia de p6, dedadas e humidades nos corrimaos e

puxadores de portas.

Limpeza de interruptores de luz

Auséncia de p9, dedadas e sujidades nos interruptores de luz.

Limpeza de p6, dedadas e humidades dos méveis e dos
utensilios/equipamentos de wc (p. ex. suportes de rolos de

papel higiénico e dispensadores de sabonete)

Auséncia de p6, dedadas e humidades nos moveis e nos

utensilios/equipamentos de wec.

Limpeza de p6, dedadas e humidades dos méveis e dos
utensilios/equipamentos de copa

(ndo inclui a lavagem de loica)

Auséncia de p6, dedadas e humidades nos moéveis e nos

utensilios/equipamentos da copa

Limpeza de equipamento sanitario (inclui lavatérios, sanitas,

urindis, chuveiros ou outros)

Auséncia de maus cheiros;
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Os

higienizados

equipamentos deverdo encontrar-se devidamente

/ desinfetados,
manchas ou sujidades;

ndo possuindo quaisquer

As torneiras e tubagens deverdo apresentar um aspeto
abrilhantado.

Limpeza de bancada da copa e lava-loica

Os

higienizados

equipamentos deverdo encontrar-se devidamente

/ desinfetados,

manchas ou sujidades;

nao possuindo quaisquer

As torneiras e tubagens deverdo apresentar um aspeto
abrilhantado.

Limpeza de vidros e espelhos

Nao existéncia de manchas, residuos ou po - especial enfoque
nas areas manuseadas ou em tudo o que perturbe a visibilidade

através dos mesmos.

Abastecimento correto e regular das instalagdes sanitdrias com
consumiveis sanitarios (quando ndo assegurado por servicos

de piquete)

Auséncia de falhas no abastecimento dos consumiveis;
Correta reposicao (i.e. ndo haver produto fora dos suportes,

para os utentes reporem).

Despejo e limpeza de recipientes do lixo (quando ndo
assegurado por servicos de piquete)

(* ndo se inclui o servico de despejo de contentores assépticos)

Os recipientes do lixo ndo podem conter residuos no seu
interior e sujidades 6bvias no seu exterior,

devendo ser efetuada a recolha e substituicdo dos sacos que
possuam residuos;

Remocdo de todos os residuos para o exterior das instalagdes e
sua colocagdo nos recipientes/contentores destinados para o
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efeito, respeitando o horario legalmente definido, as condicdes
adequadas ao tipo de lixos recolhidos e os procedimentos

ambientais e de gestdao de residuos da Entidade Adjudicante.

Limpeza superficies, incluindo pavimento e paredes

Auséncia de p6, dedadas, manchas, marcas, sujidades, residuos
solidos incrustados ou liquidos derramados em todas as
superficies;

Auséncia de maus cheiros.

[-2 Limpeza profunda:

Especificacdes para Gabinetes, Salas de Reunido, Arquivo Documental, Bibliotecas, Data Centers, Open Spaces e

estantes Zonas Privadas de Circulag¢ao de Pessoal, incluindo Elevadores, Escadarias:

Principais caracteristicas/parametros

Resultados esperados/metas

Limpeza de metais

Auséncia de p6, manchas ou sujidades nos metais;
Os metais deverdo apresentar, sempre que as
caracteristicas do material o permitam, um aspecto

polido.

Limpeza de rodapés

Auséncia de p6, manchas ou sujidades nos rodapés.
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Limpeza do p6é e dedadas em locais elevados,
nomeadamente nas partes superiores de estantes,

armarios e outros moveis

Auseéncia de p6 e dedadas dos locais a limpar.

Limpeza profunda dos tetos

Auséncia de p¢, dedadas, teias de arranha, manchas,
marcas ou outros residuos sélidos e liquidos
passiveis de remocdo dos tectos e dos pontos de

iluminacao neles colocados.

Limpeza das ombreiras das portas

Auseéncia de p6, manchas ou sujidades nas ombreiras das

portas.

Limpeza de portas interiores e exteriores

Nao existéncia de pd, manchas, lamas e residuos sélidos
incrustados ou liquidos;

Nao existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas
resultantes de caneta ou outras tintas possiveis

de remocao.

Desinfecao de telefones

Os telefones deverdo encontrar-se higienizados /
desinfetados, nao possuindo quaisquer manchas ou

sujidades.

Limpeza de objetos em madeira com produtos

adequados a sua protecdo e lustro

Nao existéncia de dedadas, manchas, marcas, liquidos ou
sujidades 6bvias;

Deverdo apresentar um aspecto abrilhantado, resultante

da aplicacdo de produtos adequados ao tipo
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de material em causa.

Tratamento de cadeiras e sofas de pele com produtos

adequados a sua protecdo e lustro

Auséncia de p6, manchas, lamas, residuos sélidos
incrustados ou liquidos derramados nas cadeiras e

sofas de pele, quando suscetiveis de serem removidos;
As cadeiras e sofds de pele deverdo apresentar-se
protegidos e com um aspeto abrilhantado, em

resultado da aplicagio de produtos adequados ao

tratamento do mobilidrio em causa.

Limpeza profunda de cadeiras e sofas forrados a tecido

Auséncia de p6, manchas, lamas, residuos sélidos
incrustados ou liquidos derramados nas cadeiras e

sofds forrados a tecido, quando passiveis de serem
removidos, tendo em conta o material em causa,

por lavagem, limpeza a seco ou aspiracao.

Arredamento de todos os moveis de facil deslocacgao, sua
limpeza completa e limpeza das paredes onde estes se

encontram encostados

Auséncia de p6, qualquer mancha ou sujidade incrustada
em todas as superficies do mobiliério;

Auséncia de p6, manchas, dedadas, residuos incrustados
ou liquidos nas paredes onde o mobiliario se

localiza.

Limpeza do mobilidrio, com aplicacdo de produto
adequado ao seu abrilhantamento e remogdo de
riscos/manchas/dedadas (nao inclui enceramento do
mobilidrio)

Auséncia de p6, mancha, marca, residuos sélidos
incrustados ou liquidos derramados em todas as

superficies do mobilidrio, devendo este apresentar um

aspecto abrilhantado, resultante da aplicacdo de
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produtos adequados ao tipo de material em causa.

Limpeza das paredes e divisérias

Nao existéncia de p6, manchas, dedadas, outros residuos
incrustados ou sujidades 6bvias;

Nai&o existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas
resultantes de caneta ou outras tintas possiveis

de remocao.

Desinfecdo de recipientes do lixo

Os recipientes do lixo deverdo encontrar-se higienizados
/ desinfectados, ndo possuindo quaisquer manchas ou

sujidades no seu interior e exterior

Limpeza de parapeitos e vidros e envidragados interiores

Auséncia de p6, manchas, residuos sélidos incrustados
ou liquidos derramados nos parapeitos

interiores.

Nao existéncia de dedadas, manchas ou qualquer marca
de contraste nos vidros e envidracados

interiores.

Limpeza a fundo de todos os pavimentos (incluindo

escadas, patamares, passadicos e elevadores),

procedendo quando adequado ao seu enceramento e
polimento

O pavimento deve apresentar um estado de limpeza que
se assemelhe ao seu estado original, ndo contendo lixos,
residuos ou sujidades susceptiveis de remocado e
possuindo um aspeto abrilhantado, resultante de
atividades como enceramento, polimento, lavagem a

seco, entre outras, de acordo com

o tipo de pavimento existente.
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Especificacdes para Instalagdes Sanitarias e Copa:

Principais caracteristicas/parametros

Resultados esperados/metas

Limpeza de metais

Auséncia de pd, dedadas e humidades nos corrimaos e

puxadores de portas.

Limpeza de rodapés

Auséncia de p6, dedadas e sujidades nos interruptores de luz.

Limpeza do p6 e dedadas em locais elevados, nomeadamente

nas partes superiores de armaérios e outros méveis

Auséncia de p6, dedadas e humidades nos moéveis e nos

utensilios/equipamentos de wc.

Limpeza profunda dos tectos

Auséncia de p6, dedadas e humidades nos moéveis e nos

utensilios/equipamentos da copa

Limpeza das ombreiras das portas

Auséncia de maus cheiros;
Os

higienizados

equipamentos deverdo encontrar-se devidamente

/ desinfetados,

manchas ou sujidades;

nao possuindo quaisquer

As torneiras e tubagens deverdo apresentar um aspeto
abrilhantado.

Limpeza de portas interiores e exteriores

Os
higienizados / desinfetados,

equipamentos deverdo encontrar-se devidamente

ndo possuindo quaisquer
manchas ou sujidades;
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As torneiras e tubagens deverdo apresentar um aspeto
abrilhantado.

Limpeza do mobilidrio e equipamentos com aplicagdo de
produto adequado ao seu abrilhantamento e/ou remocao de

riscos/manchas/dedadas (ndo inclui enceramento do

mobiliario)

Nao existéncia de manchas, residuos ou pé - especial enfoque
nas areas manuseadas ou em tudo o que perturbe a visibilidade

através dos mesmos.

Desinfecdo de recipientes do lixo

Auséncia de falhas no abastecimento dos consumiveis;
Correta reposicdo (i.e. ndo haver produto fora dos suportes,

para os utentes reporem).

Limpeza das paredes e divisérias

Os recipientes do lixo ndo podem conter residuos no seu
interior e sujidades 6bvias no seu exterior,

devendo ser efetuada a recolha e substituicdo dos sacos que
possuam residuos;

Remocao de todos os residuos para o exterior das instalagdes e
sua colocacao nos recipientes/contentores destinados para o
efeito, respeitando o horério legalmente definido, as condi¢des
adequadas ao tipo de lixos recolhidos e os procedimentos

ambientais e de gestdo de residuos da Entidade Adjudicante.

Limpeza de parapeitos e vidros e interiores

Auséncia de p6, dedadas, manchas, marcas, sujidades, residuos
solidos incrustados ou liquidos derramados em todas as
superficies;
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Auséncia de maus cheiros.
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ANEXO Il

(a que se refere o n.2 4 da clausula 14.3)

DIRECAO-GERAL DE ESTATISTICAS DA EDUCAGAO E CIENCIA

AUTO DE ACEITACAO N:

Ci i dodaD

Requisicdo do Bem ou Servigo)

Pr de Aquisica

Unidade Orgénica Requisitante

Elaborado por:

Contrato Escrito:

Tipo de Procedimento:

N2 Contrato:

Tipo de Aquisi¢do

N2Processo:

Data de assinatura (se aplicavel):

Ne Cabimento:

Tipo e n2. do Documento de
Requisicdo

N2 Compromisso:

Periodo de .

Vigéncia: Fim:

Data:

Autorizagdo de abertura de procedimento e de
realizacdo de despesa concedida por:

Valor do contrato (s/ IVA)

Nome:

Data de comunicagdo base.gov

Nome(s) do(s) Gestor{es) do

Data:

N.2 SCEP (se despesa plurianual)

Forma e Documento

Contrato Fiscalizagdo Prévia do Tribunal de Contas
Suporte:

Adjudicagdo Sujeito a Fiscalizagdo do Tribunal de Contas?

Autorizada por: Em Caso afirmativo:

Data de Autorizagdo: Data de envio ao TC:

Cosarvaches: Forma e Documento Data do visto do TC:
Suporte: N2 do visto do TC:

Notificagdo efectuada Em Caso Negativo:

por:

Data de Notificagdo: . .
— Qual o preceito legal que o isenta:

Modo de Notificagdo:

D inagdo do pr dii de aquisi¢do:

| Entidade Adjudicataria:

| Nig/niec:

tidad Val IVA
Designagdo do Bem ou Servigo Quanti a e/ ___IValonseny
lidad: Unitério Global
SUB-TOTAL
Taxa de IVA
TOTAL

A Empresa Adjudicataria

Declaro que recebi os bens e/ou servigos constantes do presente auto de aceitagéo, nas

condiges de quantidade,

qualidade, prazo e preco contratados.

| Data: ‘

DGEEC

O Gestor do Contrato

assinatura

e Carimbo da Empresa

Nome:
Cargo:

Data:

Notal: Este Auto de Aceitacdo devera ser preenchido, assinado e enviado junto a respectiva factura

Nota 2: A DSAFRH sé efectua o pagamento da factura se o Auto de Aceitacdo estiver assinado e datado pelo Gestor do Contrato

DGEEC-DSAFRH-Modelo n*
DGEEC-DSAFRH-Modelo n*
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